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Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Kouvolan Ammattiopisto Oy (ml. ja myohemmin tarkoittaen myds Eduko koulutus- ja yrityspalvelut
Oy) kayttaa turvallisuus- ja laatuhavaintohavaintojarjestelmaa turvallisuuteen ja laatuun liittyvien
havaintojen kasittelyyn, dokumentointiin ja tilastointiin liittyen.

Turvallisuus- ja laatuhavaintojarjestelman tarkoituksena on opiskelijoiden, tydntekijoiden, tydnan-
tajan javierailijoiden sekd muiden osapuolien turvallisuuden takaaminen, kehittdminen ja oikeus-
suojan toteutumisen varmistaminen. Lisaksi jarjestelméaa kaytetaan laatupoikkeamien ja reklamaa-
tioiden sisdiseen ja ulkoiseen kasittelyyn.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Turvallisuus- ja laatuhavaintojarjestelmaa kaytetaan rekisterinpitajan oikeutetun edun perusteella.
Mita henkil6tietoja kasittelemme

Turvallisuus- ja laatuhavaintojarjestelmaan tallentuvia tietoja.

Turvallisuus- ja laatuhavaintojarjestelmaan tallentuvat tiedot ovat:

e henkiloston tekemat turvallisuuteen tai laatuun liittyvat ilmoitukset ja niiden kasittely

e henkilostoa tai opiskelijoita koskevat tapaturmailmoitukset

e opiskelijoiden ja ulkoisten kayttajien tekemat turvallisuuteen tai laatuun liittyvat ilmoi-

tukset ja niiden kasittely

Turvallisuus- ja laatuhavaintojarjestelman kaytto tapahtuu kayttamalla palveluntarjoajan jarjestel-
maa, joko sisaisten verkkosivujen tai ulkoisten verkkosivujen kautta (eduko.fi/turvallisuushavainto
ja eduko.fi/laatupoikkeama). Jarjestelmaa kaytettaessa ulkoisten verkkosivujen kautta, voi kayttaja
halutessaan kayttaa jarjestelmaa anonyymisti ilman henkildtietojen antamista jarjestelman kayt-
téon.
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Mista lahteista henkilotiedot kerdtidan ja kuka henkilotietoja kasittelee
Turvallisuus- ja laatuhavaintojarjestelmaan kirjatuista ilmoituksista.

Henkildtietoja kasittelee henkildt, joilla on tydtehtaviin perustuva tarve ja oikeus kasitella rekisterin
henkildtietoja. Jarjestelmaan tehtavat ilmoitukset ohjautuvat erillisen kayttéoikeusmaarittelyn mu-
kaisille henkildille.

Tietojen sailytysajat ja suojaaminen

Digitaalisessa muodossa olevan rekisterin kaytto tapahtuu erillisten kayttdoikeuksien mukaisesti.
Kayttdoikeushallinnoinnissa on maaritetty tydtehtavaperusteisesti henkildt, joilla on paasy eri il-
moituksien tekemiseen tai tehtyjen ilmoituksien kasittelyyn. Sisaiset kayttajat kayttavat palvelua
rekisterinpitajan kaytdssa olevan kayttajahallinnoinnin (automaattisen kertakirjautuminen) kautta
ja ulkopuoliset kayttajat avoimen verkkolinkin kautta ilman erillista kirjautumista. Mikali ulkopuoli-
nen kayttaja haluaa jatkotietoja ilmoitukseensa liittyen, hdneen tulee rekisterditya jarjestelmaan
sahkopostiosoitteella.

Rekisterin tietoja sailytetaan palveluntarjoajan kayttamassa pilvipalvelussa.

Rekisterin tietoja sailytetaan jarjestelmassa 10 vuoden ajan (pl. aloitelaatikko 3 v. ja irtaimiston va-
hingot 5 v.), ellei ole jarjestelman tarkoituksen toteuttamisesta johtuvaa erityista syyta sailyttaa tie-
toja pidempaa aikaa. Tiedot tuhoutuvat automaattisesti niille maaritetyn sailytysajan paatyttya.
Osa jarjestelmassa kasitellyista tiedoista arkistoidaan sahkdisesti tiedonohjaussuunnitelman maa-
rittelemalla tavalla.

Ulkopuolinen palveluntarjoaja on oikeutettu kasittelemaan aineistoa tarvittavilta osin yllapitotehta-
viin liittyen.

Kenelle luovutamme tietojasi

Rekisterin sisaisten kayttajien tekemien tapaturmailmoituksien tiedot ohjautuvat automaattisesti
vakuutusyhtiolle vakuutuskasittelya varten. Tasta ilmoitetaan kayttajalle erikseen jarjestelmassa
ilmoitusta tehtaessa.

Rikosepaily- tai tietopyyntotapauksissa tietoja voidaan luovuttaa viranomaisille lainsaadannon sal-
limissa rajoissa. Lisaksi tietoja voidaan luovuttaa Kouvolan Ammattiopisto Oy:n esihenkildase-
massa olevalle henkilolle turvallisuus- ja laatuhavaintojarjestelman kasittelytarkoituksen mukais-
ten tilanteiden selvittdmiseksi.

Luovutetaanko tietoja EU:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU tai ETA-alueen ulkopuolelle.

Kouvolan Ammattiopisto Oy, EduKo Taitajantie 2 B, 45100 Kouvola eduko.fi Y-tunnus: 3213129-1



ed u Informointiasiakirja 3(3)

Kouvolan Ammattiopisto

20.8.2025

Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus saada paasy itseaan koskeviin tietoihin laissa saadetyin perustein. Rekis-
terdidylla on lisdksi oikeus pyytaa itseaan koskevien epatarkkojen ja virheellisten tietojen oikaise-
mista seka pyytaa itsedan koskevien tietojen kasittelyn rajoittamista tai poistamista. Pyynto osoite-
taan kirjallisesti rekisterin vastuuhenkildlle tai varahenkilolle. Rekisterinpitaja voi kieltaytya toteut-
tamasta poistoa laissa sdadetyin perusteluin tai rekisterinpitajaa koskettavien velvollisuuksien ja
oikeuksien perusteella.

Jos katsot, etta tietosuojaoikeuksiasi on loukattu, ole yhteydessa rekisterinpitajaan. Rekisteroidylla
on oikeus tehda valitus rekisterinpitajan toimista valvontaviranomaiselle.
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