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Informointiasiakirja – Edukon verkkosivujen palaute (www) 
 

Rekisterinpitäjä ja yhteystiedot 

Kouvolan Ammattiopisto Oy 

Taitajantie 2, 45100 Kouvola 

Y-tunnus: 3213129-1    

toimitusjohtaja | rehtori Petri Tani (rekisterinpitäjän vastuuhenkilö) 

viestintä- ja markkinointipäällikkö Susanna Rintala (rekisterin vastuuhenkilö) 

tietosuojavastaava@eduko.fi 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 

Rekisterin henkilötietojen käsittelyn tarkoituksena on Kouvolan Ammattiopiston www-sivuilla an-
netun palautteen käsittely.   

Järjestelmään rekisteröidään vain palautteen käsittelemisen kannalta välttämättömät tiedot, joilla 
vastaajat saadaan yksilöityä. Järjestelmään rekisteröidyt henkilöt ovat asianosaisia käsiteltävässä 
asiassa.   

Henkilötietojen käsittelyn oikeusperuste 

Annetun palautteen käsittelyä toteutetaan rekisteröidyn suostumuksen ja rekisterinpitäjän oikeute-
tun edun perusteella.  

Mitä henkilötietoja käsittelemme 

Rekisteröidyistä kerätään seuraavia tietoja: 

• nimi 
• yhteystiedot, sähköpostiosoite ja puhelinnumero 

 
Mistä lähteistä henkilötiedot kerätään ja kuka henkilötietoja käsittelee 

Tietoja kerätään: 

• henkilöltä itseltään (kysely- ja raportointisovelluksen avulla) 
 

Henkilötietoja käsittelee henkilöt, joilla on työtehtäviin perustuva tarve ja oikeus käsitellä rekisterin 
henkilötietoja. 
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Tietojen säilytysajat ja suojaaminen 

Tiedot säilytetään siihen asti, kun palaute on käsitelty. Palautteen käsittelyyn varataan aikaa viikko. 

SÄHKÖISET YLLÄPITOJÄRJESTELMÄT:   

- Kysely- ja raportointisovellus TCD Survey 

Asiakasrekisterin tietoturvallisuus sekä henkilötietojen luottamuksellisuus, eheys ja käytettävyys 
varmistetaan tarkoituksenmukaisin teknisin ja hallinnollisin toimenpitein.  

Kenelle luovutamme tietojasi 

Henkilötietoja ei luovuteta ulkopuolisten käyttöön. Henkilötietoja ei säännönmukaisesti siirretä 
EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.   

Henkilötietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.   

Luovutetaanko tietoja EU:n ulkopuolelle 

Henkilötietoja ei säännönmukaisesti siirretä EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.   

Rekisteröidyn oikeudet 

Rekisteröidyllä on oikeus saada pääsy itseään koskeviin tietoihin laissa säädetyin perustein. Rekis-
teröidyllä on lisäksi oikeus pyytää itseään koskevien epätarkkojen ja virheellisten tietojen   oikaise-
mista sekä pyytää itseään koskevien tietojen käsittelyn rajoittamista tai poistamista. Pyyntö osoite-
taan kirjallisesti rekisterin vastuuhenkilölle tai varahenkilölle. Rekisterinpitäjä voi kieltäytyä toteut-
tamasta poistoa laissa säädetyin perusteluin tai rekisterinpitäjää koskettavien velvollisuuksien ja 
oikeuksien perusteella.  

Jos katsot, että tietosuojaoikeuksiasi on loukattu, ole yhteydessä rekisterinpitäjään. Rekisteröidyllä 
on oikeus tehdä valitus rekisterinpitäjän toimista valvontaviranomaiselle. 

 

 


